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Strategické dokumenty a Marketingova koncepce

rozvoje cestovniho ruchu v Kutné Hore

Uloha mésta 1
« Koordinace subjektti / aktéru

* Sluzby turistim

* Informacni centra

« Propagace

* Provoz pamatek viastnénych méstem

* Kulturni a sportovni nabidka

* Pobidky podnikatelim

* Infrastruktura (verejné WC, parkovisteé)

« Parky

* Orientacni systém

« Cistota mésta, udrzba
 Reprezentace a €lenstvi ve sdruzenich (DSO)

- Ceska inspirace

« UNESCO

« SHS
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Uloha mésta 2
» Aktivni podnikani

 Pravodcovska sluzba
« Dalsi

* Investice ?
« Garance kvality sluzeb ?
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rozvoje cestovniho ruchu v Kutné Hore

Nastroje mesta

 Pruvodcovska sluzba, s.r.o.

« Oddéleni kultury a cestovniho ruchu MéU
« Komise cestovniho ruchu

* Fond cestovniho ruchu (+-)
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Strategické dokumenty a Marketingova koncepce
rozvoje cestovniho ruchu v Kutné Hore

Partneri méesta

Rimskokatolicka cirkev (2 farnosti)

StredocCesky kraj
« GASK
Ceské muzeum st¥ibra

Neziskovy sektor
Stribrna Kutna Hora, o.s.
Kutnohorsko, o.s.

Podnikatelé
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Strategické dokumenty a Marketingova koncepce

rozvoje cestovniho ruchu v Kutné Hore

Strategicke dokumenty tykajici se CR

« Strateqicky plan rozvoje mésta (2004)

 Marketingova koncepce rozvoje cestovniho ruchu ve mésté Kutna
Hora

« Marketingova koncepce aktualizace rozvoje cestovniho ruchu ve
meésté Kutna Hora — Aktualizace

Dopravni generel centralni zény (navrh)
Program regenerace mestské pamatkove rezervace
Integrovany plan rozvoje mésta Kutna Hora
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rozvoje cestovniho ruchu v Kutné Hore

Strategicky plan
Zameér B.1. Vytvorit ve mésté kvalitou i kapacitou odpovidajici zazemi pro
navstévniky
Cil B.1.1. Méstské informa€ni centrum v arealu Jezuitské koleje
Cil B.1.2. Jezuitska kolej — Il. etapa
Ceské muzeum vytvarnych uméni ve spolupraci s méstem realizuje projekt druhé etapy
(dokonceni) rekonstrukce arealu Jezuitské koleje: parkové Upravy a objekt jizdarny.
Cil B.1.3. Rekonstrukce historického jadra
Cil B.1.4. Aredl KlimesSka
Cil B.1.5. Zachytna parkovisté
Cil B.1.6. Orientacni systém
Cil B.1.7. Regenerace historického jadra

Zamér B.2. Pripravit ve mésté ucelenou nabidku programt a akci — produkti pro perspektivni cilové
skupiny turistl ve spolupraci vSech subjektli zapojenych do cestovniho ruchu, a partnerskych
instituci

Cil B.2.1. Historie dobyvani sttibra

V navaznosti na expozici stredovéké tézby stribra na Hradku realizuje Priivodcovska sluzba

projekt zpristupnéni dulnich prostoril v parku pod VlaS§skym dvorem, zaméreny na dobyvani stribra v novovéku.

Cil B.2.2. Jak se stavéla katedrala

Pruvodcovska sluzba realizuje v prostorech kaple Boziho téla projekt expozice ,,Jak se stavéla katedrala“,
zaméreny na okolnosti budovani chramu sv. Barbory.

Cil B.2.3. Kongresy

Privodcovska sluzba ve spolupraci s Ceskym muzeem vytvarnych uméni po rekonstrukci

Jezuitské koleje nabidne specializovanym agenturam prostory, uréené pro poradani kongresti v arealu.
Cil B.2.4. Historie Kutnohorského vina

MESto bude spoltipracovat na vytvoreni produktu ,,Historie Kutnohorského vina“, ktery zahrnuje predevsim
vysadbu vinic v SirSi souvislosti s idolim Vrchlice.
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Zameér B.3. Vytvorit systém marketingu cestovniho ruchu ve mésté a okoli s cilem pfrilakat vétsi
mnozstvi navstévnika na delSi pobyty

Cil B.3.1. Marketingova koncepce cestovniho ruchu v Kutné Hore a okoli

Mésto (Pravodcovska sluzba) pripravi uceleny material ,,Marketingova koncepce CR v Kutné

Hore a okoli“), ktery bude vedle dalSich véci resSit nasledujici body:

Cil B.3.1.a Pozitivni asociace (marketingovy slogan) a image mésta

Cil B.3.1.b Internetova prezentace v kvalitnim grafickém provedeni a jazykovych

mutacich

Cil B.3.1.c Orientacni turisticka mapa mésta a okoli

Cil B.3.1.d Jednotny systém propagace subjektu cestovniho ruchu pod zastitou mésta

Cil B.3.1.e. RGznoroda nabidka produktti podle cilovych skupin (zviastni zietel na Skolni vylety)
Zamér B.4. Spolupracovat na rozvoji turistického priimyslu v ramci efektivné

fungujiciho partnerstvi s provozovateli kapacit cestovniho ruchu a organizatory produktt v okoli
Cil B.4.1. Regionalni partnerstvi pro cestovni ruch
Mésto ve spolupraci s okolnimi obcemi realizuje projekt cyklotras (mapa, znaceni); bude

navazné zlepsovat jejich vybaveni (altanky, obcerstveni apod.) v ramci ustaveného neformalniho sdruzeni, které
bude zakladem neformalniho pracovniho tymu pro reSeni otazek cestovniho ruchu na Kutnohorsku.

Cil B.4.2. Regionalni produkt

V ramci Partnerstvi viz B.4.1. bude pripravena a realizovana trasa ,,Putovani po Kutnohorskuv“ s vyuzitim
dostupnych pamatek (Malinské kostely — tradice Slavnikovci, kostel Grunta, Kacina, Zleby, ZehusSice atd.).

Cil B.4.3. Turisticky pas

Mésto (Pravodcovska sluzba) pripravi projekt zavedeni turistického priikazu na slevy (karta,

pas...) do kulturnich, zabavnich, ubytovacich a stravovacich zarizeni, ktera se budou projektu ucastnit.

Cil B.4.4. Pravidelné prezentace mésta

Mésto (Pravodcovska sluzba) bude pokracovat v poradani prezenta¢nich akci pro:cestovni
_Kancelare.
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Marketingova strategie CR

Strategicky cil A: ZvySovani ekonomické vytéznosti z cestovniho ruchu ve prospéch
podnikatelskych subjekti a turistickych cilt

A.1 Marketing cestovniho ruchu na mezinarodni a narodni urovni

A.2 Rozsifovani prezentace mésta prostrednictvim kamer

A.3 Stanoveni cilovych skupin a zdrojovych destinaci pro marketingové aktivity

A.4 Dopravni znaceni v destinaci dopravnimi orientacnimi znackami 1S23 a 1S24b

A.5 Vytvareni novych turistickych produktu, aktivit a sluzeb

A.6 ZvySovani atraktivnosti realizovanych akci a dopliiovani spektra kulturniho vyziti
Strategicky cil B: Vytvareni funqujiciho sytému fizeni, koordinace a financovani aktivit
v_oblasti cestovniho ruchu

B.1 Dobudovani organizace a fizeni cestovniho ruchu v destinaci

B.2 Koordinace ¢innosti subjekttl v oblasti cestovniho ruchu v destinaci

B.3 Motivovani k organizovani kulturnich, spole¢enskych a sportovnich akci

B.4 Vytvareni fondu cestovniho ruchu

B.5 Optimalizace sité turistickych informacnich center

B.6. Realizac¢ni plan marketingové strategie

Strategicky cil C: Podpora managementu kvality

C.1 Vzdélavani podnikatelti a mistnich obyvatel

C.2 ZvySovani kvality sluzeb — podpora certifikace

C.3 Motivace k rozsifovani ubytovacich.sluzeb-v-poptavanem standardu
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Plan aktivit v oblasti cestovniho ruchu v Kutné Hore pro rok 2013
(vybrané ukoly)

A. 1. 1. Vytvareni propagacnich aktivit nad ramec dosud pouzivanych standardnich metod
Venkovni kampan (Billboardy, CLV ramy, kampar v MHD, v pfiméstskych vlacich, autobusech)
Rozhlasové spoty
Internetova kampar (umisténi webbbanneru, sklikova kampar)

TV reklama (reportaze, spoty)

* Rozvoj prezentace na socialnich sitich

A. 1. 2. Koordinace marketingovych aktivit s DSO Ceské dédictvi UNESCO a Ceska

inspirace

A. 3.1. Cilové skupiny domacich a zahrani¢nich navstévniku a turistl, dle tematickych oblasti

a struktury

A. 4.1. Zpracovat projekt instalace dopravniho orientacniho znaCeni ve mésté Kutna Hora a
v okoli

B. 1.1. Doplnéni organizacni struktury fizeni CR v destinaci zfizenim Fondu CR a ustavenim
spravni rady FCR

C. 2.2. Analyza a posouzeni tvorby specialnich systémuU podporujicich zkvalitfiovani sluzeb
pro potfeby destinace (Certifikace privodcu KH)
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Dekuji za pozornost

lvo Sanc

tel. 602 361 346
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